Allgemeine Geschaftsbedingungen der Graduate School Rhein-Neckar

A Allgemeiner Teil

I Allgemeine Bedingungen

1. Unsere Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich. Die einzelnen Bestimmungen gelten jeweils gemaR ihrem Inhalt gegen-
Uber Verbrauchern und Unternehmen im Sinne von § 310 BGB. Regelungen, die ausdricklich als fir Unternehmer geltend be-
zeichnet sind, gelten nicht gegenliber Verbrauchern. Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind naturliche Per-
sonen, mit denen wir in Geschaftsbeziehungen treten, ohne dass diesen Personen bei der Durchfiihrung der Geschéaftsbezie-
hung eine gewerbliche oder sonstige selbststandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2. Die Teilnahme an Seminaren, Master-Studiengangen, Beratungsprojekten, Coachingmaf3nahmen oder anderen Veranstaltun-
gen ist jedermann maéglich, sofern die Zulassungsbedingungen erflllt sind. Bei einer von 6ffentlichen Kostentragern geférder-
ten MafRnahme gilt die Anmeldung vorbehaltlich der Gewahrung der entsprechenden Férderung.

3. Inhalt und Ablauf des Programms sowie der Einsatz der Berater, Trainer und Coaches kénnen unter Wahrung des Gesamtcha-
rakters der Veranstaltung gedndert werden. Es besteht kein Anspruch auf einen bestimmten Raum oder Veranstaltungsort.

4. Fehlzeiten sind, sofern es der Kostentrager, z.B. Arbeitgeber, wiinscht, analog der Regelung in einem Arbeitsverhaltnis zu
melden.

5. Der Rechnungsbetrag ist spatestens bei Seminar-/Studienbeginn ohne Abzug zu zahlen. Stornierungen sowie Umbuchungen
kénnen gegen eine Bearbeitungsentgelt von 100,- € bis acht Wochen vor Seminar-/Studienbeginn vorgenommen werden.

6. Bei Stornierungen und Umbuchungen von Seminaren/Masterstudiengdngen weniger als acht Wochen vor Beginn wird die
Geblihr zur Halfte fallig. Kann der frei gewordene Platz durch die Graduate School kurzfristig besetzt werden, wird nur die Be-
arbeitungsgebiihr von 100,- € erhoben. Keinerlei Kosten entstehen, wenn ein Ersatzteiinehmer angemeldet wird.

7.  Mit der Seminarbestatigung/Zulassung zum Studium werden die gesamten Entgelte fallig. Die Studienentgelte sind wie folgt zu
entrichten: 60 % vor Aufnahme des Studiums, 40 % vor Beginn des 3. Semesters/Studienabschnitts. Fir jedes Urlaubsemes-
ter ist ein Entgelt in Hohe von 7,5 % des Gesamtstudienentgelts fallig. Fiir jedes weitere, Uiber die Regelstudienzeit hinausge-
hende, Semester ist ein Studienentgelt in Hohe von 25 % der Gesamtstudienentgelts zu zahlen. Eine Kiindigung ist nur zum
Semesterende moglich.

8. Die Seminar-/Studienentgelte beinhalten i.d.R. auch die Unterlagen (z.B. Bereitstellung online) fiir die jeweilige Veranstaltung.
Entgelte fiir Zusatzleistungen gehen aus den jeweiligen Gebiihrenordnungen der Graduate School oder deren Partner hervor.

9. Die Bestellung durch den Vertragspartner Gber unsere Homepage ist ein bindendes Angebot, dessen Zugang wir schnellst-
moglich bestatigen. Hierin liegt jedoch noch keine Annahme des Angebots. Dem Vertragspartner entstehen dabei keine Uber
die Ublichen Grundtarife, mit denen der Vertragspartner allgemein zu rechnen hat, hinaus gehenden zusatzlichen Kosten. Wir
sind berechtigt, das Angebot des Vertragspartners innerhalb von zwei Wochen durch Zusendung einer Auftragsbestatigung
per E-Mail, Post oder Fax anzunehmen. Mit Zugang der Auftragsbestatigung beim Vertragspartner kommt der Vertrag zustan-
de.

10. Die Graduate School Rhein-Neckar ist jederzeit berechtigt, die Veranstaltung aus wichtigem Grund, z.B. bei zu geringer Teil-
nehmerzahl, Krankheit des Beraters, Trainers oder Coaches, abzusagen, zu verlegen oder mit anderen Grup-
pen/Veranstaltungen zusammen zu legen.

11. Ubernachtungs- und Verpflegungskosten sind, soweit nicht im Preis enthalten, direkt mit dem Hotel, der Tagungsstatte oder
der Pension abzurechnen.

12. Aus wichtigen Griinden, z.B. schwerer Verstol3 gegen die Hausordnung, Fehlzeiten, die die Erreichung des Ziels der Veran-
staltung fiir den Teilnehmer gefahrden, ist die Graduate School Rhein-Neckar dazu berechtigt, Teilnehmer vom Seminar, von
der Beratung oder vom Coaching auszuschlielRen. I.d.R. gehen einer solchen Sanktion aufklarende Gesprache voraus. Der
jeweilige Kostentrager wird von den Gesprachen und dem Ausschluss des Teilnehmers unverzuglich in Kenntnis gesetzt.

13. Ferien und andere freie Tage legt die Graduate School Rhein-Neckar fest. Diese werden in einem Plan mitgeteilt.

Il. Datenschutz

1. Der Teilnehmer erklart sich damit einverstanden, dass seine persénlichen Daten elektronisch gespeichert werden. Ferner wird
anerkannt, dass die personengebundenen Daten an den Kostentréager weiter gegeben werden, sofern dies fiir den Erfolg des
Seminars, Projekts oder Coachings notwendig ist. Darliber hinaus gehende Weitergabe von personlichen Daten ist ausge-
schlossen.

lll. Haftung

1. Die Graduate School Rhein-Neckar haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Fiir mitgebrachte Gegenstande ist der
Teilnehmer selbst verantwortlich. Fir die Garderobe wird keine Haftung von der Graduate School Rhein-Neckar ibernommen.
Die Haftung bei Diebstahl, Beschadigung, Verschmutzung etc. ist ausgeschlossen.

IV. Haftungsausschluss im Zusammenhang mit dem Angebot der Graduate School Rhein-Neckar

1. Die Autoren Gbernehmen keine Gewahr fir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitat der bereitgestellten Infor-
mationen. Haftungsanspriiche gegen die Autoren, welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch
die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger In-
formationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen, sofern seitens der Autoren kein nachweislich vorsatzliches
oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Die Autoren behalten es sich
ausdrticklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankilindigung zu verandern, zu erganzen, zu
I6schen oder die Verdffentlichung zeitweise oder endgliltig einzustellen.
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2. Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten, ,Hyperlinks®, die aulRerhalb des Verantwortungsbereichs der
Autoren liegen, wirde eine Haftungsverpflichtung ausschlieRlich in dem Fall in Kraft treten, in dem die Autoren von den Inhal-
ten Kenntnis haben und es ihnen technisch méglich und zumutbar ware, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhin-
dern. Die Autoren erklaren hiermit ausdriicklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu verlin-
kenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukiinftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der gelinkten/
verkniipften Seiten haben die Autoren keinerlei Einfluss. Deshalb distanzieren sie sich hiermit ausdriicklich von allen Inhalten
aller gelinkten bzw. verknlpften Seiten, die nach der Linksetzung verandert wurden. Diese Feststellung gilt fir alle innerhalb
des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie fur Fremdeintrage in von den Autoren eingerichteten Gas-
tebuchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Fur illegale, fehlerhafte oder unvollstandige Inhalte und insbesondere fiir Scha-
den, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der
Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der lber Links auf die jeweilige Veroffentlichung lediglich verweist.

3. Die Autoren sind bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequen-
zen und Texte zu beachten, von ihnen selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf
lizenzfreie Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zuriick zu greifen. Alle innerhalb des Internetangebotes ge-
nannten und ggf. durch Dritte geschutzten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des
jeweils giiltigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentimer. Allein aufgrund der blo-
Ren Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschiitzt sind. Das Copyright fiir
veroffentlichte, von den Autoren selbst erstellte Objekte bleibt allein bei den Autoren der Seiten. Eine Vervielfaltigung oder
Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publi-
kationen ist ohne ausdriickliche Zustimmung der Autoren nicht gestattet.

4. Sofern innerhalb des Internetangebots die Mdglichkeit zur Eingabe personlicher oder geschéaftlicher Daten (E-Mail-Adressen,
Namen, Anschriften etc.) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser Daten seitens des Nutzers auf ausdriicklich freiwilliger Basis.
Die Inanspruchnahme und Bezahlung aller angebotenen Dienste ist — soweit technisch mdéglich und zumutbar — auch ohne
Angabe solcher Daten bzw. unter Angabe anonymisierter Daten oder eines Pseudonyms gestattet. Die Nutzung der im Rah-
men des Impressums oder vergleichbarer Angaben veréffentlichten Kontaktdaten wie Postanschriften, Telefon- und Faxnum-
mern sowie E-Mail-Adressen durch Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderten Informationen ist nicht gestat-
tet. Rechtliche Schritte gegen die Versender von Spam-Mails bei Verstof3en gegen dieses Verbot sind ausdriicklich vorbehal-
ten.

V. Sonstiges

1. Der Teilnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung der Hausordnung am Ort der Veranstaltung. Den Anweisungen des Personals
der Graduate School Rhein-Neckar, deren Beauftragten und den zustandigen Personen am Ort der Veranstaltung ist Folge zu
leisten.

VI. Schlussbestimmungen
1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

2. Ist der Vertragspartner Kaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des o&ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, so ist Gerichtsstand fir alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis der Sitz unseres Unternehmens
oder nach unserer Wahl auch der Sitz des Vertragspartners.

3. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Vertragspartner einschlieRlich dieser AGB ganz oder teilweise unwirk-
sam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise un-
wirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg der unwirksamen mdglichst nahe
kommt.

Hausordnung der Graduate School Rhein-Neckar

1. In den Gebauden der Graduate School Rhein-Neckar und denjenigen Gebauden, die von der Graduate School Rhein-Neckar
angemietet sind, herrscht striktes Rauch- und Alkoholverbot. Das Rauchen ist nur in den ausgewiesenen Bereichen gestattet.
Auch dort ist groRte Riicksicht auf nichtrauchende Personen zu nehmen.

2. Das Mitbringen oder Fihren von Waffen aller Art ist verboten.
3. In EDV-Raumen ist Essen und Trinken untersagt. Speisen und Getranke dirfen nicht mit in EDV-Rdume genommen werden.

4. EDV-Programme dirfen nicht vervielfaltigt werden. Die Nutzung eigener Disketten, CDs und anderer Speichermedien ist
untersagt.

5. Mit allen Unterlagen, Gegenstanden, technischen Geraten etc. ist sachgemal und sorgféltig umzugehen. Bei unsachgema-
Rem Umgang haftet der Teilnehmer fir Zerstérung, Beschadigung, Verschmutzung etc. Dies gilt auch fir Zerstérungen oder
Beschadigungen, die im Zusammenhang mit unsachgemaRer Nutzung elektronischer Medien entstehen, z.B. Viren.
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